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Flotilove pojisténi




Zmeny
ve flotilovéem pojisténi vozidel
0od 10/2024

Vnik pojisténi
| 'I Vo pol |3 API Sluzby

l 2

v novém portéle (RETAIL)
Direct Connection

Novinky a zmény ’ 4 Plovouci poéatek




Vznik

00

pojisténi
- platby

Flotilova
smiouva

(neboli raimcovka)

Vznika zaplacenim jako dosud
(nejsou tfeba podpisy)

Nové musi byt celé pojistné

pfifazeno na smiouvu

do konce dne predchazejiciho
ocatku

P ("D-1 23:59 )

Smlouvy sjednané do 26. 9.2024
budou aktivovany ,,postaru” -
tj. klient ma 14 dnti na zaplaceni
prvni splatky



Vznik

00

pojisténi
- platby

Flotilova
smiouva

(neboli raimcovka)

Inkasni rezim a garance platby

prifazeni ,platby” na smlouvu = okamzik
ozndmeni zprostfedkovatele, Ze ma platbu (staci
e-mail, v budoucnu bude k dispozici API sluzba).

V8e musi také probé&hnout do C D-1 23:59 >




zprostiedkovatel mohl sam

PFida n i VQZid Iu pFida!:‘\‘Iozk:If:I do flotily pFes
do flotily

Jak fungovalo

zprostredkovatel mohl poslat
zadost o pridani vozidla na e-mail
info@direct.cz




zprostiedkovatel musi sam pfidat pres
Direct connection

PREFEROVANA VARIANTA

(1 [ g ®
Pridani vozidia

do flotily

zprostifedkovatelé se mohou
napojit na nasi API sluzbu

PREFEROVANA VARIANTA

Jak bude fungovat

odl. 10. zprostifedkovatel mize poslat Zzadost na
info@direct.cz (vyhradné tento e-mail)

« v pFipadé, Ze pozadovany poéatek pojisténi je
minimalné 2 pracovni dny pfredem

Pr.: Zadost pondéli 13 hod. - garance reakce je stfeda 13 hod.
(plati samostatné pro nabidku a pfidéani vozidia)




Novy
portal
Direct
connection

Prihlaseni do nového portdlu je
stejné jako stavaijici (nicméné prosime o
ovéfeni u kazdého uzivatele)

Poradce bude mit nahled

na stejné flotily, které vidél ve starém
portale, tj. pfistupy budou totozné.
Stejné tak funguje zastupitelnost jako
ve ,starém portalu”

Prehled flotil ve vétsim detailu,
vice informaci... stav flotilove
smlouvy, tisk ZK.

Vyhledéavéni dopinéno o SPZ/VIN
a dalsi adaje, na Grovni flotily
je mozné hledat konkrétni vozidlo.



Novy
portal
Direct
connection

Noveé Prehled flotilovych kalkulaci

Moznost zaradit vozidlo do flotily
pfesmeéruje do nového sjednavace -
tj. bude online

Zmény (netechnické a technické)

Storna se budou zpracovavat po 23:00
hod. a propisi se do DC druhy den

Vyuctovani bude dopinéno néasledné

Support — hlaseni chyb v patiéce nebo
email info@direct.cz



mailto:info@direct.cz

Bude mozné nahlizet na informace.

Bude zastavena moznost sjednani -
pfesmérovani na DC.

Stary

portal v

Pobézi po néjakou dobu soubézné,
chystame se vypnout.

Nebude mozné provadét zmeény na
Moji obchodnici - pfesmérovani na
DC.




Jednotlive
pojisténi

(neboli podsmiouva)

Nové budeme mit v DC na vybér jen
4 druhy storen

(u nékterych Ize pojisténi ukonéit zpétné):

Ukonceni kdykoli
(napf. dohoda, prodej
nebo k vyroéi)

Vyfazeni vozidla z provozu
nebo fyzicky zanik vozidla

Odstoupeni od smlouvy
do 14 dnud od uzavrfeni

Odcizeni vozidla



V okamziku zaplaceni:

» u smluv, které maji pozadovany
pocatek ,.ihned”

Reportovani
do CKP

V den pozadovaného pocatku
. pojisténi:

Kdy pojistovna
posild informaci » usmiuv s odloZzenym poéatkem,

0 sjednaném atoiv pripadé, Ze doslo k zaplaceni
pojisténi do CKP? nékolik dnt pred pocatkem




Firemni pojisténi

o
Webove e
I N I Flotily - pfidani vozidia

API

Flotily - storno smlouvy

Flotily - ziskani duvodu storna

smlouwvy

K dispozici na v

a4 . . ™\
(_ https://developers.direct.cz/ )



https://developers.direct.cz/

Smilouva bude platnéa/aktivni az po zaplaceni (penize
pfipsény na Géet pojistovny)

Pokud nedojde k (hradé, éekame D+7 (plati usmiuv

P I ovo u c i na dobu neuréitou), od nésledujiciho
dne smiouva nebude platné, jde komunikace

v o na klienta
pocatek
o
- mull Pokud je smlouva na dobu NEURélTOU,

posouva se poéatek (do D+7) i konec pojisténi

N
Pokud je na dobu URC'TOU, plovouci pocatek

neni, pokud nedojde k Ghradé do D, smlouva nebude
platna




Platba
kartou

Priklad 1

\[oRe)Y,
potrebuiji
pojisteni

Datum
sjednani

Pocatek
pojisténi

+zelena
karta Datum,

kay platba
dorazila
pojistovné

Na kdy
potrebuiji
pojisteni

Datum
sjednani

Pocatek
pojisténi

+zelena
karta

(1. 10.> (2.10) (3. 10.} <4.10.>

prevodem

Datum,
kdy platba
dorazila
pojistovné

Priklad 2

<6. 10.) (7. 10.> (8. 10)




Kdyzse

nefunguje pFihlaseni:

napiste na info@direct.cz

produktovéanejasnost:

kontaktuje svého KAMa

vyskytla se technicka chyba:

napiste na support@direct.cz



Dekujeme
za pozornost
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